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Anleitung zur Nutzung von
Born2Ride durch den Handler

Hallo lieber Handler,

dieses Dokument bietet Ihnen eine Schritt-flir-Schritt-Anleitung und hilfreiche Tipps
fur den Upload lhrer Motorrader sowie die anschlieRende Vermietung. Damit der
Prozess reibungslos verlauft, finden Sie hier alle wichtigen Informationen
ubersichtlich zusammengefasst.

Viele GriiRe
Ihr Born2Ride-Team

Hinweise und Tipps

Unser Shop-System basiert auf WooCommerce und RnB und bietet umfangreiche
Moglichkeiten fur den Vermietungsprozess. Dennoch gibt es einige Einschrankungen,
die wir mit kreativen Losungen uberbriicken. Deshalb kdnnen manche Ablaufe
zundchst komplex wirken. Wir arbeiten kontinuierlich daran, diese Prozesse zu
verbessern. Sollten Sie Vorschlage zur Optimierung haben, freuen wir uns tber lhre
Nachricht per E-Mail an haendler@born-2-ride.de mit dem  Betreff
,Verbesserungsvorschlage®.

Die Zahlungsabwicklung erfolgt lber unser Shop-System, wobei der Mieter die
Zahlung direkt an Born2Ride leistet. AnschlieBRend wird der Betrag, abziiglich einer
Vermittlungsgebiihr von 9 %, auf Ihr Handlerkonto lberwiesen. Der Betrag wird
innerhalb von 7 Werktagen nach Zahlungseingang auf Ihr Konto transferiert.

Zahlungsdetails und Vermittlungsgebiihr:

o Sofortige Bezahlung: Eine Buchung gilt als bestatigt, sobald die Zahlung
erfolgt ist. Dadurch tritt der Vertrag zwischen den drei Parteien - Mieter,
Handler und Born2Ride - sofort in Kraft. Zahlungen auf Rechnung oder in Raten
sind aktuell nicht moglich.

e Aufschliusselung der 9 %-igen Vermittlungsgebiihr:
o 3 %: Bezahlservice (z. B. PayPal)
o 1 %: Bank- und Uberweisungsgebiihren
o 3 %: Versicherung der Plattform und Geschaftskosten
o 2 %: Laufende Plattformkosten und Weiterentwicklung

Unsere Plattform ist durch Versicherungen abgesichert, um sowohl unser
Geschaftsmodell als auch die Abldaufe auf der Webseite zu schiitzen. Sollten
Komplikationen im Bezug unserer Webseite auftreten, sind diese durch unsere
Versicherung abgedeckt.
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Hinweise zur Preisgestaltung fiir die Motorradvermietung:
Bitte beachten Sie bei der Kalkulation lhrer Mietpreise folgende Punkte:
Grundlage der Preisberechnung:

1. Abschreibung des Motorrads:

o Berechnen Sie die jahrliche Abschreibung des Motorrads auf Basis einer
Nutzungsdauer von sieben Jahren. Teilen Sie hierzu den Einkaufspreis
des Motorrads durch sieben.

o Beispiel:
¢ Einkaufspreis: 19.880 €
e Abschreibung pro Jahr: 19.880 € + 7 Jahre = 2.840 €/Jahr
2. Weitere Kosten:
o Addieren Sie zusatzliche jahrliche Kosten wie:
e Motorradversicherung
e Wartung und Service
e Steuern
e Gebaude- und Mitarbeiterkosten
e Reifenkosten
3. Vermietungstage:

o Berucksichtigen Sie die durchschnittliche Anzahl der Vermietungstage
pro Jahr. Basierend auf unseren Analysen liegt diese bei etwa 32 Tagen
pro Motorrad.
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Beispielrechnung: BMW R 1300 GS
e Grundpreis: 19.880 €
e Abschreibung auf 7 Jahre: 2.840 €/Jahr
e Weitere jahrliche Kosten:
o Versicherung: 640 €
o Service: 530 €
o Steuern: 100 €
o Gebdudekosten: 850 €
o Reifenkosten: 320 €
o Jahrliche Gesamtkosten: 5.280 €/Jahr
Tagesmietpreis ohne Born2Ride-Gebiihr:
5.280 €/Jahr + 32 Tage = 165 €/Tag

Tagesmietpreis mit Born2Ride-Gebiihr:

165 €/Tag + 9 % Vermittlungsgebiihr = 180 €/Tag (exkl. Mwst.)

&P bornzride]

Diese Kalkulation bietet lhnen eine klare Grundlage zur Preisgestaltung und

berlcksichtigt alle relevanten Kostenfaktoren.
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Unsere Vision und lhr Beitrag als Handler

Bei Born2Ride verfolgen wir die Vision, jedem Kunden das Fahrerlebnis seines
Traummotorrads zu ermoglichen und gleichzeitig Handlern eine nachhaltige
Zukunftsperspektive zu bieten, in der sie weiterhin Motorradtraume verwirklichen
kénnen. Um dieses Ziel in der Motorrad-Gemeinschaft zu erreichen, ist ein
ausgewogenes Preis-Leistungs-Verhdltnis essenziell. Wir freuen uns Uber Sie als
Handler und lhre passenden Angebote - vor allem in der Auswahl der Motorrader.

Prozessabwicklung und Dokumentation

Fur die Abwicklung der Vermietung steht lhnen unsere Prozess-Abwicklungs-
Dokument zur Verfigung, mit dem Sie die physische Ubergabe des Motorrads mit
dem Mieter klar und sicher protokollieren kénnen.

1. Erfassung der Daten:

o Fullen Sie den Mietvertrag mit lhren Daten und den Buchungsdaten des
Mieters aus. Schicken Sie eine Kopie an den Mietern und Born2Ride im
CC.

o Lassen Sie sich vor Ort die Personal- und Fiihrerscheindaten des
Mieters vorlegen und dokumentieren Sie diese.

2. Ubergabeprotokoll:

o Gehen Sie mit dem Mieter eine kurze Tour um das Motorrad und
weisen Sie auf wichtige Merkmale, vorhandene Beschadigungen und
Bedienungshinweise hin.

o Notieren Sie den Kilometerstand und weiteres vor der Fahrt und
erfassen Sie alles nach der Riickgabe erneut.

3. Rickgabe und Abschluss:
o Dokumentieren Sie eventuelle Beschadigungen oder Besonderheiten.

o Flgen Sie gemeinsam mit dem Mieter abschlieRende Bemerkungen
hinzu.

o Lassen Sie das Protokoll sowohl vor der Fahrt als auch nach der
Rickgabe von lhnen und dem Mieter unterschreiben.

Gemeinsame Weiterentwicklung

Als Start-up legen wir groRen Wert darauf, unsere Prozesse stetig zu optimieren und
das perfekte Motorraderlebnis fiir unsere Kunden zu schaffen. Dabei stoRen wir
jedoch manchmal auf Grenzen, was Mittel und Kapazitaten angeht. Sollten Sie Ideen
oder Verbesserungsvorschldage haben, laden wir Sie herzlich ein, uns eine ausfiihrliche
E-Mail mit der Beschreibung des Problems und lhrem Lésungsvorschlag zu senden.
Ein gemeinsamer Austausch mit lhnen als Handler ist fliir uns von grofem Wert, um
die Zukunft der Motorradvermietung weiter zu gestalten.

Vielen Dank fir lhre Unterstiitzung!

lhr Born2Ride-Team
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Anleitung
Anlegen einer Kondition

Schritt 1: Klicken Sie auf der Shop-Seite entweder das Benutzer-Symbol oder den Call-
to-Action ,Jetzt Motorrad vermieten“ (Abbildung 1). So gelangen Sie zum
Benutzerkonto.
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Abbildung 1: Orientierung Startseite Schritt 1
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Schritt 2: Klicken Sie unter ,Mein Konto" in der Dashboard-Ansicht auf den Reiter
oFuhrpark, um zu ihrem personlichen Handler-Fuhrpark zu gelangen und neue
Motorrader anzulegen (Abbildung 2).
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Willkommen, felix schneider [li @

Mein Konto

Dashboard Hallo felix schneider (nicht felix schneider? Abmelden)
Buchungen In deiner Konto-Ubersicht kannst du deine letzten Bestellungen ansehen, deine Liefer- und
Fuhr@rk Rechnungsadresse verwalten und dein Passwort und die Kontodetails bearbeiten.
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https;//born-2-ride.de/mein-konto/custom-endpoint-312764/
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Abbildung 2: Dashboard Schritt 2
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Schritt 3: Legen Sie nun als erstes unter ,Konditionen® neue Vermietungsbedingungen
(= Inventar) an. Sie kdnnen auch schon vorhandene Bedingungen nutzen (Abbildung
3).

L1 Dashboard

i Buchungen

@ Fuhrpark
Marketing

< Addresse

€ Zahlungsmethoden
B Kontodetails

MOTORRADER KONDITIONEN

felix schneider's Dashboard
@ Logout You have created 9 (Produkte)

Motorradupload
BMW R 1250 RS

BMW R 1250 GS

BMW R Nine T

BEMW R 1300 GS
Blacktea Wildfire
Héndler-Starterset
Social-Media-Werbung

individuelle Printmedien

NEUES MOTORRAD

Abbildung 3: Kondition anlegen Schritt 3
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Schritt 4: Sie konnen nun den Namen, die Menge und den Preis pro Kilometer fiir lhre
Konditionen festlegen (siehe Abbildung 4). Achten Sie bei der Namensgebung darauf,
eine eindeutige Kennung zu wahlen, die Ihr Unternehmen klar identifiziert, da dies
Ihnen im Nachgang eine bessere Ubersicht ermoglicht (siehe Bild 5). Bitte beachten
Sie, dass Sie auch eine Kondition anlegen und diese fiir mehrere Motorrader nutzen
kénnen. Dabei miissen Sie aber die Bestandsmenge anpassen. Uberlegen Sie sich
daher vorab genau, welchen Namen Sie wahlen und fir wie viele Motorrader Sie diese
Kondition nutzen mochten. Bei Problemen oder Fragen kénnen Sie sich jederzeit per
E-Mail an uns wenden: haendler@born-2-ride.de.

Allgemein Preisgestaltung Optionen

Name der Kondition/des Inventars

Bestandsmenge festlegen Preis pro Kilometer

Abbildung 4: Allgemeine Konditionsdaten Schritt 4
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Schritt 5: Nach der Eingabe lhrer Daten bestatigen Sie die Eingabe mit dem unteren
rechten Button ,Weiter” und gelangen so zur nachsten Seite (Abbildung 5).
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Willkommen, felix schneider [lj Q

seben Sie einen Preis pro Kilomeler an (zuzdglich der Preisgestaltung auf der néchsten Seite
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Abbildung 5: Bestdtigung der Daten Schritt 5
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Schritt 6: Auf der zweiten Seite konnen Sie das passende Preismodell auswahlen. Wir
empfehlen lhnen den ,Allgemeinen Preis“ oder die ,Tdglichen Preise“. Mit dem
,2Allgemeinen Preis” legen Sie einen festen Tagespreis fest, der fur alle Tage gilt.
Alternativ kénnen Sie bei den ,Taglichen Preisen® fiir jeden Wochentag einen
individuellen Preis bestimmen. Diese Option eignet sich besonders, wenn Sie die
Vermietung unter der Woche durch giinstigere Preise fordern oder am Wochenende
aufgrund eines héheren Aufwands die Kosten ausgleichen mdchten (siehe Abbildung
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Willkommen, felix schneider | Q

- auswahlen -

Allgemeine Preise

Dein Traummotorrad fahren Mieten / Vermieten Uber Born2Ride

Bei Born2Ride mochten wir das Motorradfahren fir alle spontanen und Motorrad mieten Uber uns
abenteuerlustigen Fahrer zuganglich machen, ohne die tiblichen Hiirden wie Vermieter werden Kontakt
Kautionen und Zusatzkosten. Wir haben es uns zur Aufgabe gemacht, ein So funktioniert's Handler-Programm

deutschlandweites Netzwerk aus Partnerhandlern aufzubauen, das die Login Presse

einfache und flexible Vermietung von Motorradern méglich macht. Seit 2024 Registrieren FAQ
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Abbildung 6: Preisgestaltung Schritt 6
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Schritt 7: Im ndchsten Schritt erscheint das entsprechende Feld zur Preiseingabe. Hier
konnen Sie den ,Allgemeinen Preis” als Tagespreis eintragen (siehe Abbildung 7). Alle
Preise mussen Sie als Nettopreise angeben! Nachdem Sie die Preise eingetragen
haben, bestatigen Sie Ilhre Eingabe mit dem unten rechts befindlichen Button ,Weiter*.

4 & Seite bearbeiten [E] Mit WPBakery Page Builder bearbeiten st Rank Math SEO : | User Registration WPForms

Willkommen, felix schneider | Q

Aligemeine Preise

Dein Traummotorrad fahren Mieten / Vermieten Uber Born2Ride

Ll © Suchen E;
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Abbildung 7: Preise zum entsprechenden Modell Schritt 7

Schritt 8: Auf der dritten Seite ,Optionen” konnen Sie festlegen, ob Sie bei dieser
Kondition einen zweiten Fahrer fiir das Motorrad erlauben oder nur einen Beifahrer
(Sozius), den Abhol- und Rickgabeort angeben und entscheiden, ob das Motorrad
auch auRerhalb der Geschiftszeiten zuriickgegeben werden darf. Beachten Sie
hierbei, dass die Born2Ride UG in solchen Fallen keinen Schutz gewahrleisten kann
und Sie daher ein geeignetes Abhol- bzw. Rickgabesystem sicherstellen sollten.
Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, anzugeben, welches Zubehor Sie den Fahrern
anbieten mochten, vorausgesetzt, Sie besitzen dieses. Fiir die Zubehorartikel sind
festgelegte Preise von 3€ bzw. 5€ hinterlegt, die nicht angepasst werden kénnen.
Stellen Sie bitte sicher, dass das angebotene Zubehér den Regularien des TUVs und
anderer Verkehrsverbande entspricht. Falls Sie weitere Produkte anbieten mochten,
kontaktieren Sie uns gerne per E-Mail, und wir integrieren diese in unser Backend.
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Allgemein Preisgestaltung Optionen

Abholort Riickgabeort

— auswahlen — — auswahlen —

spezielle Bedingungen Personen

oW Zweitfahrer
- auswahlen -

Zubehér
Motorradhelm
Motorr: huhe
Handschuhe
Motorradjacke

Motorradhose

KONDITIONEN ANLEGEN

Abbildung 8: Auswahl von Zusatzoptionen Schritt 8
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Willkommen, felix schneider [l] Q

Am Standort des Anbieters - auswahlen -

— auswahlen -

Motorradhelm
Motorradschuhe
Handschuhe
Motorradjacke

Motorradhose

- 17:39
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Abbildung 9: Bestdtigen durch anlegen 8.2
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Upload eines Motorrad-Angebotes

Schritt 1: Klicken Sie im Dashboard auf den Reiter ,Fuhrpark® und dann auf
,Motorrader”, um lhre Motorrader zu den entsprechenden Konditionen anzulegen.
Klicken Sie hierzu auf den Button ,Neues Motorrad” (Abbildung 10).

L Dashboard

i= Buchungen

#® Fuhrpark
[EE ]

4 Addresse

€ Zahlungsmethoden
EB Kontodetails

MOTORRADER KONDITIONEN

felix schneider's Dashboard
@ Logout You have created 9 (Produkte)

Motorradupload
BMW R 1250 RS
BMW R 1250 G5
BMW R Nine T
BMW R 1300 G5
Blacktea Wildfire

Handler-Starterset

Social-Media-Werbung

individuelle Printmedien

MEUES MOTORRAD

Abbildung 10: Motorrad anlegen (Schritt 1)
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Schritt 2: Geben Sie nun die komplette Bezeichnung lhres Motorrads an (Abbildung
11). Des Weiteren die Kategorie, die Marke und die Bezeichnung des Modells. Falls
Sie Versicherungskonditionen zu lhrem Mietmotorrad besitzen, geben Sie diese bitte
ebenfalls an. So sieht der Kunde, welchen Schutz das Motorrad hat, und es konnen
vor Ort gegebenenfalls Abklarungen getroffen werden.

Bezeichnung

Bitt

Kawasaki

Vollkaskoversicherung mit 1000€ Se\bstbstsiligungl

Abbildung 11: Motorradbezeichnung lhres Motorrades (Schritt 2)

14
Born2Ride UG Ust-IdNr.: DE369921107
LeibnizstraRe 14
D-97421 Schweinfurt
haendler@born-2-ride.de



Anleitung Stand: 15.06.2025 53 born2ride

Schritt 3: Wahlen Sie als Nachstes die passende Kondition fiir Ihr Motorrad aus
(Abbildung 12). Sie mussen es in den vorherigen Schritten bereits erstellt haben.
Das nachste Kapitel dient der Erfassung wichtiger Informationen zu lhrem Motorrad.
Sie miissen angeben, welchen Fiihrerschein der Kunde fiir Ihr Motorrad bendétigt, wie
viele Freikilometer pro Tag méglich sind und welche Hubraum- und
Leistungsbereiche das Motorrad erfiillt.

- auswahlen -

Bisher ausgewdhltes Inventar: Kein Inventar gewahit

Wichtige Informationen zu lhrem Motorrad

[ ichtige In nen zu lhrem torrad und ung. Di nkte sind nicht verpflichtend aber biet

—auswiéhlen — —auswahlen —

— auswéhlen - - auswahlen -

Abbildung 12: Wichtige Informationen Ihres Motorrades (Schritt 3)
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Schritt 4: Geben Sie unter ,Standort” den Ort an, an dem das Motorrad steht
(Abbildung 13). Meistens ist dies die Adresse |lhres Motorradhdndlers. Bei mehreren
Standorten geben Sie bitte den entsprechenden Ort an. In die Produktbeschreibung
konnen Sie auRerdem technische Merkmale aufnehmen.

Sta

ndort, Beschreibung und Bilder

die Kunden keine Nachfragen h den

& ~
[ ¢ DIRECTIONs» |
. .

Abbildung 13: Standort und technische Beschreibung (Schritt 4)
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Schritt 5: Fur das Feld ,Motorradbeschreibung” gilt dasselbe. Hier kénnen Sie
langere Texte zur Beschreibung lhres Motorrads einfligen, die Sie in der Regel bei
den Herstellern finden (Abbildung 14). Dieser Text wird am Ende im Footer des
Motorrads stehen. AnschlieRend fligen Sie ein schénes Foto lhres Motorrads ein und
gegebenenfalls weitere Bilder. Achten Sie hierbei auf das Format 1600 x 900. Die
Qualitat ist hierbei nicht das Wichtigste, achten Sie lieber darauf, dass auf den
Bildern nichts von den Motorradern im Hintergrund ablenkt. Am besten eignen sich
Bilder vor einer weiken Wand oder vor dem Gebaude.

|!| PRODUKTBILD |I| PRODUKTGALERIE

Ladef r Laden

Abbildung 14: Detaillierte Beschreibung und Bilder (Schritt 5)
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Schritt 6: Unter dem Reiter ,Technische Details und Buchungsoptionen® kénnen Sie
angeben, ob das Motorrad fur Lernfahrer geeignet und ob eine Sofortbuchung
moglich ist, bei der das Motorrad beispielsweise am gleichen Tag abgeholt wird
(Abbildung 15). Sie kénnen auch entscheiden, ob Sie das Motorrad zur
Langzeitmiete anbieten mochten, welche Getriebeart verbaut ist und ob eine
Traktionskontrolle und ABS vorhanden sind.

Technische Details und Buchungsoptionen

Diesa Auswahlmaglichkeiten sind nicht verpflichtend, geben aber Ihrem Motorrad und der Vermietung weitere Informationen zur leichteren Buchung.

uswihlen — uswahlen —

—auswahlen - - auswahlen —

- auswahlen - - auswahlen -

Abbildung 15: technische Beschreibung und Buchungsoptionen (Schritt 6)
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Schritt 7: Legen Sie als letzten Schritt die KorpergroRe (bezogen auf die Beinlange)
fur das Motorrad fest und entscheiden Sie, ab welchem Mindestalter es gefahren
werden darf. Mit der Option ,Auslandsfahrt moglich® legen Sie fest, ob dieses
Motorrad vom Kunden ins Ausland gefahren werden darf, beispielsweise fir
Urlaube. Wenn Sie diese Option auswahlen, sprechen Sie bitte vor Abfahrt mit dem
Kunden. Hier konnen sich oft Versicherungssituationen andern, tiber die der Kunde
vor Fahrtantritt Bescheid wissen sollte. Priifen Sie abschlieRend noch einmal alle lhre
Angaben und klicken Sie auf den Button ,Bike anlegen“ (Abbildung 16).
AnschlieRend wird Ihr Motorrad auf unsere Plattform hochgeladen und Sie gelangen
wieder zu lhrem Dashboard.

— auswahlen -

BIKE ANLEGEN

Abbildung 16: letzte Auswahlmaoglichkeiten und Bike anlegen (Schritt 7)

Anleitung der Nutzung im taglichen
Geschaft

e Vermarkten Sie lhre Motorrader in lhrem Geschaft und nutzen Sie hierflr
unsere professionellen Marketingprodukte.

¢ Im Normalfall erhalten Sie bei der Buchung eines lhrer Motorrader durch
einen Kunden eine E-Mail-Benachrichtigung mit allen weiteren Informationen.

e Bitte priifen Sie taglich lhren Account, um Buchungsanderungen und lhren
Bestand zu verwalten.

e Nach Erhalt einer Buchung fiillen Sie bitte unseren Mietvertrag mit allen
notigen Informationen aus und schicken eine Kopie an den Kunden sowie an
haendler@born-2-ride.de.

e Bei der Abholung des Motorrads fiihren Sie gemeinsam mit dem Kunden
unser standardisiertes und verifiziertes Ubergabeprotokoll durch. Dadurch
wird der Zustand des Fahrzeugs vor und nach der Fahrt eindeutig
dokumentiert, was alle Vertragsparteien schiitzt und mogliche Streitigkeiten
vermeidet.
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